PROGRAMA DE LA ASIGNATURA

NOMBRE: PSICOLOGIA DEL TRABAJO

PLAN: 98 CLAVE: 1442
CREDITOS: 8

LICENCIATURA: ADMINISTRACION SEMESTRE: (40)

AREA: RECURSOSHUMANOS HORASPOR CLASE: 2

REQUISITOS: NINGUNO HORASPOR SEMANA: 4

TIPO DE ASIGNATURA: OBLIGATORIA (X) OPTATIVA ()

OBJETIVO GENERAL:

EL ALUMNO APLICARA LOSPRINCIPIOS CONDUCTUALES DEL FACTOR HUMANO, EN EL
AMBITO LABORAL, ADEMAS ANALIZARA LA NATURALEZA, CAUSAS Y EFECTOS DE LA
CONDUCTA EMOCIONAL, ASI COMO LOS FACTORES MOTIVACIONALES, PARA
INCREMENTAR LASVARIABLESPSICOLOGICASEN LA TOMA DE DECISIONES.

TEMAS: HORAS SUGERIDAS:

l. PRINCIPIOS, PRACTICASY PROBLEMASDE LA 8
PSICOLOGIA DEL TRABAJO.

. PSICOLOGIA DE LA ORGANIZACION. 8

1. CONDICIONES DE TRABAJO EN LASORGANIZACIONES. 8

V. COMPORTAMIENTO LABORAL. 10

V. DINAMICA DEL COMPORTAMIENTO GRUPAL EN 6
LA ORGANIZACION.

VI. CONDUCTA EMOCIONAL EN LASORGANIZACIONES. 8

VII. LA MOTIVACION EN EL TRABAJO. 6

VIII. EL COMPORTAMIENTO DEL FACTOR HUMANO EN LAS 8

ORGANIZACIONES.

IX. ASPECTOSPSICOLOGICOSEN LA TOMA DE DECISIONES. 6

TOTAL 68




I.- PRINCIPIOS, PRACTICASY PROBLEMASDE LA PSICOLOGIA DEL TRABAJO.
1.- Objeto eimportancia de la psicologia ddl trabajo.

2.- Definicién y método de la psicologia del trabajo.

3.- Resefia histérica de la psicologia del trabajo.

4.- Aplicacion de la psicologia del trabajo.

5.- El futuro de la psicologia en el @mbito del trabajo

I1.- PSICOLOGIA DE LA ORGANIZACION.

1.- Laorganizacién dd trabajo.

2.- El factor humano en la organizacion.

3.- El individuo y la adaptacion per sonal en la organizacion.
4.- Supervision.

5.- Participacion.

6.- Aplicaciones.

I11. CONDICIONES DE TRABAJO EN LAS ORGANIZACIONES.
1.- Condicionesfisicas del trabajo.

2.- Condicionestemporales del trabajo.

3.- Condiciones psicolégicas del trabajo.

4.- Lossistemas de Hombre - M aquina.

5.- Asignacién de funciones en el ambiente fisico del trabajo.

6.- Disefio y condiciones en el ambiente fisico del trabajo.

V. COMPORTAMIENTO LABORAL.




1.-Satisfaccién con el trabajo: una medida dela calidad delavida laboral.
2.-Caracteristicas personales.

3.-Los efectos de la tecnologia.

4.-Incentivosfinancier os. fuente de motivacion y satisfaccion einteréspor €l trabajo.
5.-Lasegunda carrera, técnica u oficio: busqueda de nuevas satisfacciones de inter és.

6.-El empleado despedido: ausencia de satisfaccion personal o identificacion con el trabajo.

V. DINAMICA DEL COMPORTAMIENTO GRUPAL EN LA ORGANIZACION.
1.- Normasy metas.
2.- Rolesfuncionales.
3.- Estructuray proceso de grupo.
4.- Relacionesintergrupo.
5.- Tensiones.
6.- Relacionesinterindividuales
a) Distanciamiento interindividual
b) Rolessociales
¢) Jerarquia dedominancia

d) Estructuradelaatencion
€) Aidamiento

VI. CONDUCTA EMOCIONAL EN LASORGANIZACIONES.
1. Teoriasdela personalidad

2. Frustracion y ansiedad

3. Estrés: tensiony presion

4. Causasdeestrésy propension alosaccidentes

5. Alcoholismo en el ambito laboral

6. Usodedrogasen laindustria

7. Solucion de problemas

8. Salud mental en las or ganizaciones




VII.LA MOTIVACION EN EL TRABAJO.

1. Definicion y determinantes dela motivacion

2. Medicién dela motivacion

3. Métodos paraincrementar la motivacion en el trabajo
4. Criteriosdel mango de la motivacion en los grupos

5. Laimportancia dela motivacion en la dinamica de los grupos

VIIl. EL COMPORTAMIENTO DEL FACTOR HUMANO EN LASORGANIZACIONES.

1. Psicologia del mexicano
a)Per sonalidad basica del mexicano
b)Tiposdecultura
c)Otras culturas
2. Creencias, opinionesy actitudes del mexicano frente a las or ganizaciones.
a)Conceptos

b)Aplicaciones en las ciencias administrativas
c)Formacién de cambio de actitudes.

IX. ASPECTOSPSICOLOGICOSDE LA TOMA DE DECISIONES.

1. Métodosracionales paralatoma de decisiones, no programadas de la or ganizacion.
2. Decisionesderacionalidad limitada.
3. Percepcidn delos problemas en las or ganizaciones.

4. Labusqueda de solucionesy tomas de decisiones.
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TECNICAS DE ENSENANZA SUGERIDAS




Exposicion oral (X)

Exposicion audiovisual (X)
Ejercicios dentro de clase (X)
Seminarios ( )
Lecturasobligatorias (X)
Trabajosdeinvestigacion (X)
Practicasdetaller olaboratorio ()
Practicas de campo (X)

ELEMENTOSDE EVALUACION

Examenes par ciales (X)
Exéamenesfinales (X)
Trabajosy tareasfueradel aula (X)
Participacion en clase (X)

Asistencia a practicas (X)




