PROGRAMA DE LA ASIGNATURA: ADMINISTRACION DE MICRO Y PEQUENAS

EMPRESAS

CLAVE: 1730
PLAN : 98 CREDITOS: 8
LICENCIATURA : ADMINISTRACION. SEMESTRE : 70
AREA:ADMINISTRACION. HORASPOR CLASE: 2
REQUISITOS: ADMINISTRACION V HORAS POR SEMANA: 4
TIPO DE ASIGNATURA : OBLIGATORIA (X) OPTATIVA ()

OBJETIVO GENERAL DEL CURSO:

Y MEDIANA EMPRESA EN EL AMBITO NACIONAL EINTERNACIONAL.
TEMAS:

AL FINALIZAR EL CURSO EL ALUMNO EVALUARA EL PAPEL QUE JUEGA LA MICRO, PEQUENA

_ s |

l.- ANTECEDENTES, CLASIFICACION E IMPORTANCIA DE LAS
EMPRESAS MICRO, PEQUENA Y MEDIANA EN MEXICO Y EN EL
MUNDO.

Il.- EL AMBIENTE DE LASEMPRESAS: MICRO, PEQUENA Y MEDIANA
EN MEXICO.

.- LA EMPRESA FAMILIAR.

IV.-  CONSIDERACIONES PARA LA CREACION DE EMPRESAS MICRO,
PEQUENASY MEDIANAS.

V.- CARACTERISTICAS Y PROBLEMAS PARA LA APLICACION DE
LA PLANEACION ESTRATEGICA.

VI.- CARACTERISTICAS Y PROBLEMAS DE ORGANIZACION Y
SISTEMAS.

VIl.- CARACTERISTICAS Y PROBLEMASEN LA FUNCION DE FINANZAS.
VIIl.- CARACTERISTICAS Y PROBLEMAS DE LA FUNCION DE
PERSONAL.

IX.- CARACTERISTICAS Y PROBLEMAS DE LA FUNCION DE
ABASTECIMIENTOS.

X.- CARACTERISTICAS Y PROBLEMAS DE LA FUNCION DE
PRODUCCION OPERACION.

Xl.- CARACTERISTICAS Y PROBLEMAS DE LA FUNCION DE
MERCADOTECNIA.

XlIl.-  EXPECTATIVASDE LAS EMPRESAS MICRO, PEQUENAS Y
MEDIANAS DE MEXICO.

HORAS SUGERIDAS
6

4

TOTAL 68




TEMATICA
|. ANTECEDENTES, CLASIFICACION E IMPORTANCIA DE LAS EMPRESAS MICRO,

PEQUENA Y MEDIANA EN MEXICO Y EN EL MUNDO.

1. Antecedentes
a) Ene mundo
b) EnMéxico
2. Criterios de clasificacion de las empresas micro, pequefiay mediana
a) ¢Quiénlasclasifica?
b) ¢Paraquélas clasifica?
3. Clasificacion por sectores
a) Sector agropecuario
b) Sector industrial
¢) Sector comercial
d) Sector servicios
€) Otroscriterios de clasificacion

4. Importancia de las empresas. micro, pequefia y mediana en los sectores: agropecuario, industrial,
comercia y de servicios.
5. Estadisticas nacional es e internacional es acerca de las empresas: micro, peguefiay mediana.
a) Andlisis de la evauacion con € nimero de establecimientos, participacion en el
P.I.B. (Producto Interno Bruto)
6. Estrategias gubernamentales de atencidn apoyos y estimulos a la micro, pequefia y mediana

empresa.
a) PND (Plan Nacional de Desarrollo)
b) PROMICRO (Programade Apoyo Integral alaMicro Industria)
¢) PROMYP (Programa paralaMicroy Pequefia Empresa)
d) Otros
TEMATICA

Il. EL AMBIENTE DE LAS EMPRESAS: MICRO, PEQUENA Y MEDIANA EN MEXICO.

1. Macro ambiente econdémico politico, social, tecnolégico y ecol égico
2. Micro ambiente, competencia proveedores y clientes

TEMATICA
1. LA EMPRESA FAMILIAR.

1. Concepto
2. Caracteristicas de laempresafamiliar
a) Papel delarelacion familiar en laempresa
b) Papel del duefio, propietario, gerente, director
¢) Estructurafamiliar vs Estructura administrativa
d) Estilo de direccidn; el paternalismo y nepotismo
€) Administracion de sus recursos financieros, técnicos, humanosy materiales
f) Ventgjasy desventgjas antela estructurafamiliar y administrativa
0) Estrategias administrativas para su crecimiento y desarrollo.




TEMATICA
IV. CONSIDERACIONES PARA LA CREACION DE EMPRESAS MICRO, PEQUENAS Y
MEDIANAS

1. Oportunidades, amenazas, debilidadesy fortalezas parainiciar una empresa
2. Perfil del emprendedor y perfil del empresario
3. Disyuntivaentre creacion y adquisicion de una empresa.

a) Apoyos profesionales
b) Estudios (su andlisis) de viabilidad de proyectos
¢) Franquicias
4. Opcionesy requisitos parala constitucién de la micro, pequefiay mediana empresa
5. Organismos de promocién, apoyo, fomento y gestion de la empresa micro, pequefiay mediana

TEMATICA
V.- CARACTERISTICAS Y PROBLEMAS PARA LA APLICACION DE LA PLANEACION
ESTRATEGICA

1. Usuarios del plan de negocios parala Micro y Pequefia Empresa.
a) Plan denegociosy €l inversionista
b) Plan de negociosy las instituciones de creditoy fomento a Mypes.
¢) Plandenegociosy €l personal delaMicroy Pequefia Empresa
d) Plan de negocios paraclientesy proveedores
2. Como deintegrael plan de negocios
a) Portada
b) Contenido
¢) Resumen Ejecutivo
d) Declaracion de misiény vision
€) Panorama General de la compariia
f) Plan de mercadotecnia
g) Plan de Finanzas
h) Plan de operaciones
i) Anexos
3. Presentacion del plan de negocios
a) Guiay Consegjos practicos parala elaboracién de un Plan de Negocios.
b) Software de apoyo parala elaboracién del plan de negocios
¢) Sitiosen internet
d) Presentacion oral del plan de negocios

TEMATICA
VI.CARACTERISTICAS Y PROBLEMAS DE ORGANIZACION Y SISTEMAS
1. Andlisis dela estructura organizacional dela micro, pequefiay medianaenlos diferentes
sectores
a) Aplicacion de los principios de organizacién
b) Ladepartamentalizacién de las empresas micro, pequefiay mediana
a) Empirismo.
c) Lacentralizaciony descentralizacion de autoridad y la evolucion de las empresas
pequefiasy medianas.
d) Limitaciones en el desarrollo de la estructura organizacional .
€) Sistema de informacion
a) Sistemas administrativos
b) Sistemas automatizados




TEMATICA
VII. CARACTERISTICASY PROBLEMAS EN LA FUNCION DE FINANZAS

Lafuncion de finanzas y su importancia en la empresa micro, pequefiay mediana
Lafuncion financiera base de la planeacion y control
La estructura financiera en este de empresas
Regimenes fiscales
Fuentes de financiamiento:
a) Costo de financiamiento.
b) Lasuniones de crédito, mutualidades, cooperativasy otras formas de asociacion
empresarial
¢) Restricciones
6. Laasignacioén de recursos financierosy la administracion de activosy pasivos
7. Losretos actuales en el financiamiento.

gD

TEMATICA
VIII. CARACTERISTICASY PROBLEMASDE LA FUNCION DE PERSONAL

1. Lafuncidn de personal y suimportanciaen laempresa micro, pequefiay mediana
a) Caracteristicas del perfil del trabajador mexicano enla empresa micro, pequefiay
mediana

2. Importanciadel elemento humano en las empresas pequefias y medianas
3. Funcionesy operacién de personal 0 andlisis de puestos, reclutamiento, seleccidn, contratacion,
induccion, capacitacidn, adiestramiento, supervision, control, némina, seguro social, reglamento
interior de trabajo, entre otras.
4. Desarrollo integral del personal
5. Laproductividad humana
TEMATICA

IX. CARACTERISTICAS Y PROBLEMASDE LA FUNCION DE COMPRASY
ABASTECIMIENTOS

. Lafuncién de comprasy abastecimientosy su importanciaen lamicro, pequefiay mediana
. Laresponsabilidad de compras en éstas empresas
. El proceso de suministro en las empresas pequefias y medianas industriales y de servicios
. Economia de escalas
a) Laproblematicade abastecimiento

. Las compras y su impacto en losinventarios y en la situacion financiera
. La capacidad de negociacion
. Problematica de la funcion de compras y abastecimientos
. Estrategias de compras por asociaciones de empresas micro, pequefias y medianas

( cooperativas de consumo )
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TEMATICA
X. CARACTERISTICASY PROBLEMAS DE LA FUNCION DE PRODUCCION
OPERACION.

1. Lafuncion de produccion-ooperacion y su importancia en laempresa micro, pequefia y
mediana.
2. Laplaneaciény control de laproduccién en las empresas dentro de los diferentes sectores
econdmicos
a) Sector agropecuario.
b) Sector industrial.
C) Sector comercio.
d) Sector servicios.
3. Lasvariables criticas de la produccion ( costos, cantidad, calidad y tiempo ).
4. Laproductividad, palanca de crecimiento y desarrollo.
5. Limitaciones por la ausencia de economia de escalas en sus operciones.
6. Desarrollo de tecnologias apropiadas.
7. Problematicade la funcién de produccion-operacion.

TEMATICA
XI. CARACTERISTICASY PROBLEMAS DE LA FUNCION DE MERCADOTECNIA

1. El medio ambiente de la mercadotecnia en la empresa micro, pequefiay mediana

2. Lafuncion de lamercadotecniaen las empresas micro, pequefiasy medianas de los diferentes

sectores
a) Conocer mercados
b) Estimular mercados
c) Satisfacer mercados
d) Mantener mercados
3. Competencia-proveedores como estrategia de mercados
4. Las variables en Mercadotecnia producto- precio, plaza-promocién
5. Lamaquila desde un punto de vistade mercadotecnia
6. Problemética actual de lafuncion de mercadotecnia

TEMATICA )
XIl. EXPECTATIVAS DE LASEMPRESAS MICRO, PEQUENASY MEDIANAS DE
MEXICO

1. Laéticaen los negocios
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