PROGRAMA DE LA ASIGNATURA

NOMBRE: PERSONAL |11

CLAVE: 1741
PLAN: 98 CREDITOS: 8
LICENCIATURA: ADMINISTRACION SEMESTRE: ( 7°)

AREA: RECURSOSHUMANOS HORASPOR CLASE: 2
REQUISITOS: PERSONAL I HORASPOR SEMANA: 4
TIPO DE ASIGNATURA: OBLIGATORIA (X) OPTATIVA ()

OBJETIVO GENERAL:

EL ALUMNO COMPRENDERA LA IMPORTANCIA DEL ANALISIS Y VALUACION DE
PUESTOS, ASI COMO SU EVALUACION DEL DESEMPENO LABORAL, ADEMAS OPERARA
SISTEMAS DE SUELDOS Y SALARIOS E IMPLEMENTARA LAS PRESTACIONES CONFORME
A LA LEY VIGENTE, ASI MISMO ENTENDERA LOS NUEVOS SENDEROS DE LA DIRECCION
DE PERSONAL.

TEMAS: HORAS SUGERIDAS:
I.  ANALISISDE PUESTOS 12
Il.  VALUACION DE PUESTOS 12
1l EVALUACION DEL DESEMPENO 10
IV. ESTRUCTURA DE SUELDOSY SALARIOS 10
V. PRESTACIONES 10
VI. TERMINACION DE RELACIONESLABORALES 4

VIl. LOSNUEVOS SENDEROSDE LA DIRECCION
DE PERSONAL 10

TOTAL: 68
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ANALISISDE PUESTOS.

Fundamentos e importancia del analisis de puestos.

M étodos para reunir infor macion sobre el analisis de puestos.
M étodos moder nos en analisis de puestos.

Descripcion del puesto.

Especificacién del puesto.

Caso préctico.

VALUACION DE PUESTOS.

Datos generales del puesto.
Objetivo general y especifico del puesto.
Requisitos del puesto.

a) Habilidades.

b) Experiencia profesional.
¢) Formacién académica.
d) Idiomas.

Técnicas de valuacion.

Caso practico.

EVALUACION DEL DESEMPENO.
Objetivosdeimportancia de la evaluacion del desempefio.

Técnicas de evaluacion del desempefio: Méodo de evaluacion por resultados, Método de
escalas, gr aficas de comparacion, de comprobacién y M éodo Hay.

Caso practico.

ESTRUCTURA DE SUELDOSY SALARIOS.

Evaluacion dela estructura Organizacional.
Anélisis del mercado.

Disefio dela estructura salarial.
Administracion salarial.

Caso practico.
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VI.

8.

9.

10.

11

PRESTACIONES.

Prestaciones de remuner acion complementaria.
Prestaciones de seguro.

Prestacionesderetiro.

Prestaciones de servicio para los trabajadores.
Programa flexible de prestaciones.
Lasprestacionesen la actualidad y en el futuro.

Caso practico.

TERMINACION DE RELACIONESLABORALES.
Voluntarias.

Despidos.

Basejuridicas.

Entrevista de salida y de reconocimiento.

Orientacién paralajubilacién.

LOSNUEVOS SENDEROS DE LA ADMINISTRACION DE PERSONAL.
Calidad devida en €l trabajo.
Filosofia empresarial.
Auditorias; Lafuncion de personal y la forma de evaluar susresultados.
Una nueva filosofia de trabajo para €l siglo XX| y lasteorias de cambio.
Lasculturasde trabajoy €l papel dela comunicacién.
Lacultura de servicio.
El cuidado del mundoy la globalizacién.
La cultura organizacional: L os nuevos paradigmas.
Igualdad de oportunidades en el empleo.
Plan deviday carrera.

Caso préctico.
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TECNICASDE ENSENANZA SUGERIDAS

Exposicién oral (X)
Exposicién audiovisual (X)
Ejercicios dentro de clase (X)
Seminarios ()
Lecturasobligatorias (X)
Trabajos deinvestigacién (X)
Praticasdetaller o laboratorio ()
Practicas de campo (X)

ELEMENTOSDE EVALUACION

Examenes par ciales (X)
Examenesfinales (X)
Trabajosy tareasfuera de clases (X)

Asistencia a practicas (X)




