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UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO

Facultad de Contaduria y Administracion

Plan de Estudios de la Licenciatura en Administracién

Programa

Fundamentos de Mercadotecnia

Clave |Semestre | Créditos
1346 3° 8

Area Mercadotecnia

Formacion de conocimientos

Ciclo fundamentales

Modalidad Curso (X) Taller () Lab () Sem () Tipo |T(X) P() TP ()

Obligatorio ( X) Horas
Carécter Optativo de Complementario () Semana Semestre
Eleccion () Profesionalizarte () Tebricas 4 Teodricas 64
Précticas 0 Précticas 0
Total 4 Total 64
Seriacion
Ninguna ()
Obligatoria ( X)
Asignatura antecedente Ninguna
Asignatura subsecuente Ninguna
Indicativa ( X)
Asignatura antecedente Ninguna

Asignatura subsecuente

Sistemas de Informacién de Mercadotecnia, Plan de
Mercadotecnia

Objetivo general: El alumno comprendera los conceptos fundamentales de la Mercadotecnia,
su clasificacion, utilidad y objetivos, asi como el campo de trabajo que ofrece, su aplicacion en
organizaciones empresariales y sociales diversas, su relacion con otras areas del
conocimiento, el marco legal basico en el que se desenvuelve, y su materia aplicativa dentro de

la mezcla mercadolégica, tanto para bienes como para servicios.

Objetivos especificos
El alumno:

1. Conocerd los conceptos basicos de la mercadotecnia.
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Analizara la conducta del consumidor contemporaneo.

Conocera procedimientos y programas que permitan disefiar un producto.
Aprendera a interpretar datos estadisticos para comprender el concepto de plaza.
Comparara las estrategias de precios de distintas empresas reconaocidas a nivel

Identificara el impacto de las redes sociales en la promocién de un producto.
7. Conoceré la importancia y politicas que implica la responsabilidad social en la
mercadotecnia.

indice tematico

Horas
Tema Semestre / Afio
Tedricas | Practicas
1 Conceptos fundamentales de la mercadotecnia 8 0
Comportamiento del consumidor (analisis de casos
2 existentes en internet en donde ejemplifican la aplicacion de 10 0
las diferentes teorias)
3 Producto (Disefio, programas especializados) 12 0
4 Plaza (Datos estadisticos de fuentes gubernamentales) 8 0
5 Precio (Benchmarking a través de internet) 6 0
6 Promocion (redes sociales, e-commerce, e-business) 16 0
7 La responsabilidad social de la funcion de mercadotecnia 4 0
(campafias existentes en internet)
Total 64 0
Suma total de horas 64
Estrategias didacticas Evaluacion del aprendizaje
Exposicion (X) | Examenes parciales (X)
Trabajo en equipo (X) | Examen final (X)
Lecturas (X) | Trabajos y tareas X)
Trabajo de investigacion (X) | Presentacién de tema x)
Practicas (taller o laboratorio) () | Participacion en clase x)
Practicas de campo () |Asistencia X)
Aprendizaje por proyectos () | Rubricas ()
Aprendizaje basado en problemas (X) | Portafolios ()
Casos de ensefianza (X) | Listas de cotejo ()
Otras (especificar) Otras (especificar)

Perfil profesiogréfico

Titulo o grado

Licenciatura en Administraciéon, Mercadotecnia, o areas afines, Maestria
en Mercadotecnia, o Administracioén.

Experiencia docente

Dos afios en mercadotecnia o area afin, en organizaciones publicas,
privadas o del sector social.

Para profesores de nuevo ingreso, es requisito concluir
satisfactoriamente el "Curso Fundamental para Profesores de Nuevo
Ingreso (Didactica Bésica)” que imparte la Facultad de Contaduria y
Administracion.

Otra caracteristica

Compartir, respetar y fomentar los valores fundamentales que orientan a




la Universidad Nacional Auténoma de México.

Bibliografia basica:

oML PRE

© 0N

Avila, O. (2007). Sistema Integral de Ventas. México: McGraw-Hill.

Avila, O. (2005). La Mercadotecnia l6gica en el cambio. (32 ed.), México: McGraw-Hill.
Fernandez, R. (2002). Fundamentos de Mercadotecnia. México: Thomson.

Fischer, L. & J. Espejo (2011). Mercadotecnia. (42 ed.), México: McGraw-Hill.
Hernandez, C. & C. Maubert (2009). Fundamentos de Marketing. México: Editorial
Pearson.

Kerin, A. R. (2014). Marketing. (112 ed.), México: McGraw-Hill.

Kotler, P. (2013). Fundamentos de Marketing. (112 ed.), México: Pearson Educacion.
Lamb, C., J. Hair y C. McDaniel (2014). Marketing. (72 ed.), México: Thomson.
Sandhusen, R. (2002). Mercadotecnia. México: CECSA.

10 Stanton, W., M. Etzel & W. Bruce. (2003). Fundamentos de Marketing. (132 ed.),

México: McGraW Hill.

Bibliografia complementaria:

Arellano, R. (2002). Comportamiento del consumidor. México: McGraw-Hill.
Blackwell, R., P. Miniard y J. Engel. (2002). Comportamiento del consumidor. (92 ed.),
México: Thompson.

Hawkins, D., R. Best y K. Coney. (2004). Comportamiento del consumidor. (92 ed.),
México: McGraw-Hill.

Schiffman, L. y L. Kanuk. (2001). Comportamiento del Consumidor. (72 ed.), México:
Pearson Prentice Hall.




	Tomo II LIC EN ADMON 2016.pdf

