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Clave 

1426 

Semestre  

5º  

Créditos 

8 

Área de Conocimiento Operaciones 

Ciclo 

Conocimientos de 

Profesionalización en 

Administración 

Modalidad Curso (x ) Taller ( ) Lab ( ) Sem ( ) Tipo T (x )     P (  )    T/P  (  )  

Carácter 

 Obligatorio  (x) Horas  4 

Optativo  

de Elección   (  ) 

Complementario  ( ) 

Profesionalizante ( ) 

Semana Semestre 

Teóricas  4 Teóricas 64 

 Prácticas 0 Prácticas 0 

 Total 4 Total 64 

 

Seriación 

Ninguna (  x ) 

Obligatoria (   ) 

Asignatura antecedente 

 

Ninguna 

Asignatura subsecuente 

 

Ninguna 

Indicativa (   ) 

Asignatura antecedente 

 

Ninguna 

Asignatura subsecuente 

 

Administración Estratégica de Operaciones de Bienes y 

Servicios  

 

Objetivo general: El alumno será capaz de comprender la importancia de la administración de 

la cadena de suministro en un contexto de competencia globalizada, su posición estratégica en 

el desarrollo de las operaciones de las organizaciones y podrá aplicar los conceptos y técnicas, 

así como diseñar y controlar una cadena de suministro. 

 

Objetivo específico 

El alumno: 

 



1. Comprenderá la importancia del análisis operacional y funcional de las compras 
2. Comprenderá la importancia del control de calidad en las compras. 
3. Comprenderá los conceptos de relación, selección y control con proveedores 
4. Comprenderá la problemática del sector y los diferentes concursos que existen 
5. Comprenderá la importancia y situaciones que le dan origen, así como su papel con el 

gobierno. 
6. Comprenderá la clasificación, conceptos, importancia y características de cada uno. 
7. Comprenderá los conceptos de e bussines, e procurement, e comerce 
8. Comprenderá los conceptos básicos de inventarios 
9. Comprenderá los conceptos de almacén, tipos y funciones. 

Índice temático 

 
Tema  

Horas 

 Semestre / Año 

Teóricas Prácticas 

1 Introducción; operaciones de clase mundial  12 0 

2 Administración de la cadena de suministro. 16 0 

3 El flujo de la cadena de suministro 12 0 

4 Administración de la incertidumbre 12 0 

5 Pensamiento esbelto 12 0 

Total 64 0 

Suma total de horas 64 

 

Estrategias didácticas Evaluación del aprendizaje 

Exposición                                                 (x ) Exámenes parciales              (x ) 

Trabajo en equipo                                     (x ) Examen final                (x ) 

Lecturas                                                    (x ) Trabajos y tareas                (x ) 

Trabajo de investigación                           (x ) Presentación de tema               (x ) 

Prácticas (taller o laboratorio)                   (   ) Participación en clase                          (x ) 

Prácticas de campo                                  (   ) Asistencia                                               (x ) 

Aprendizaje por proyectos                        (x) Rúbricas                                                 (x ) 

Aprendizaje basado en problemas           ( x) Portafolios                                              (   ) 

Casos de enseñanza                                (x ) Listas de cotejo                                      (   ) 

Otras (especificar) Ejercicios numéricos de 

aplicación práctica                                    (x) 

Otras (especificar)  

  

Perfil profesiográfico 

Título o grado Licenciatura en Administración, Maestría en Administración o su 

equivalente. 

 

Experiencia docente Tener experiencia en la Administración de Operaciones y/o Producción en 
empresas públicas o privadas por espacio de un año como mínimo. 
Conocimiento en el ámbito de comprensión del idioma inglés. 
Tener Conocimientos en el manejo de sistemas de cómputo. 
Para profesores de nuevo ingreso, es requisito concluir satisfactoriamente 

el "Curso Fundamental para Profesores de Nuevo Ingreso (Didáctica 

Básica)” que imparte la Facultad de Contaduría y Administración. 

Otra característica Experiencia docente mínimo de dos años en nivel medio superior y/o 

superior. 

Haber aprobado el Curso de Didáctica Básica impartido por la FCA y 

DGAPA. 



Compartir, respetar y fomentar los valores fundamentales que orientan a la 

Universidad Nacional Autónoma de México.  
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