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Programa

Administracion Tactica de Operaciones de Bienes y Servicios

Clave Semestre/Afio | Créditos Aread.e' Operaciones
conocimiento
1722 7° 8 Conocimientos de
Ciclo Profesionalizacion en
Administracion
Modalidad Curso (X) Taller () Lab () Sem () Tipo )T(X) PC) TP
Obligatorio  (X) Horas 64
Complementario ( Semana Semestre
Caracter Optativo de Eleccidén )
() Profesionalizante ( | Teéricas 2 |Tedricas 46
)
Practicas 2 |Préacticas 18
Total 4 | Total 64
Seriacion
Ninguna ()

Obligatoria ( )

Asignatura antecedente

Asignatura subsecuente

Indicativa ( X)

. Administracion de Cadenas de Suministros
Asignatura antecedente

Asignatura subsecuente Ninguna

Objetivo general: El alumno aplicara los conceptos y técnicas fundamentales de la
administracion tactica de operaciones en empresas productoras de bienes y/o servicios tanto
publicas como privadas, particularmente los relativos al estudio del trabajo, planeacién y control
de la produccion, mantenimiento, seguridad e higiene, calidad y tecnologia, asi como los
tendientes a lograr una produccion lo menos dafiina posible para el medio ambiente.

Objetivos especificos:

El alumno:
1. Comprendera los principios de direccion de operaciones.




2. Aplicara las técnicas de estudio de trabajo, planeacion de requerimiento de materiales,
planeacién agregada, secuenciacion de operaciones y operacién esbelta.

w

Aplicaré los principios de higiene y seguridad industrial.

4. Comprendera las técnicas de administracion de la calidad y administracion de la

tecnologia.

5. Comprendera los aspectos ecoldgicos aplicables a la administracién de operaciones

indice tematico

Horas
Tema Semestre / Afio
Tedricas | Practicas
1 Direccién de Operaciones 6 0
2 Estudio del Trabajo 0
3 Planeacién de requerimientos de materiales 6 0
4 Planeacién agregada 4 0
5 Programacion y secuenciacién de operaciones 8 0
6 Operacion esbelta 4 0
7 Higiene y Seguridad Industrial 4 0
8 Administracién de la calidad 8 0
9 Administracién de la tecnologia 8 0
10 Aspectos ecologicos de las operaciones 8 0
Total 64 0
Suma total de horas 64
Estrategias didacticas Evaluacion del aprendizaje
Exposicion (X) | Examenes parciales X)
Trabajo en equipo (X) | Examen final (X)
Lecturas (X) | Trabajos y tareas X)
Trabajo de investigacion (X) | Presentacién de tema ()
Practicas (taller o laboratorio) (X) | Participacion en clase X)
Practicas de campo (X) | Asistencia ()
Aprendizaje por proyectos (X) | Rubricas ()
Aprendizaje basado en problemas (X) | Portafolios ()
Casos de ensefianza (X) | Listas de cotejo ()
Otras (especificar): Uso de la aplicacion Visio, | Otras (especificar) : Presentacién de proyecto
Excel, Wingsb, SmartPLS, Timw Gip, AVIX, Final, Resolucion de casos practicos
SAP R3

Perfil profesiografico

Titulo o grado
afines.

Licenciatura en administracion, ingenieria industrial, contaduria, o areas

Experiencia docente

Administracion.

2 afios minimo. Para profesores de nuevo ingreso, es requisito concluir
satisfactoriamente el "Curso Fundamental para Profesores de Nuevo
Ingreso (Didactica Basica)” que imparte la Facultad de Contaduria y

Oftra caracteristica

Tener experiencia en la Administracion de Operaciones y/o Produccién
en empresas publicas o privadas por un periodo de tres afios como
minimo.

Compartir, respetar y fomentar los valores fundamentales que orientan a




| la Universidad Nacional Auténoma de México.
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