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Area de
conocimiento

Administracion

8
Ciclo

Profesionalizante en la
licenciatura de
administracion.

Modalidad |Curso (x) Taller( ) Lab( ) Sem ()

Tipo |T(X) P() TP ()

Obligatorio

()

Horas 64
Carécter Optativo Complementario ( )| Semana Semestre
de Eleccion () |Profesionalizante (x) | Teéricas Teodricas
Practicas Practicas
Total Total
Seriacion
Ninguna (x)
Obligatoria ( )
Asignatura antecedente Ninguna
Asignatura subsecuente Ninguna
Indicativa ( X)
Asignatura antecedente Ninguna
Asignatura subsecuente Ninguna

Objetivo general:

El alumno sera capaz de comprender y aplicar la metodologia y herramientas que componen el
sistema de Gestion del Grupo Modelo, asi como la Metodologia PDCA/ White Belt.

Objetivos especificos: El alumno:
1. Conocera el concepto de sistema de gestion y el impacto que tienen sus lineamientos

generales.




2. Comprendera las diferentes estrategias de negocios que existen y aprendera a

aplicarlas.
3. Conocera y analizara las herramientas de gestion y los elementos a considerar de cada
una.
4. Conocera la metodologia PDCA/White belt, sus aspectos principales y su aplicacion.
5. Comprendera la gestion de conocimiento, en que consiste y su importancia.
6. Comprendera el sistema de gestién en fabrica y agencias.
7. Aprendera la importancia de asignar y dar seguimiento a proyectos con el fin de tener
una mejor gestion.
indice tematico
Horas
Tema Semestre / Afio
Tedricas | Practicas
1 Sistemas de gestion y lineamientos generales. 8 0
2 Estrategias de negocios. 8 0
3 Herramientas de gestion de calidad. 8 0
4 Metodologia PDCA / White Belt 12 0
5 Gestion de conocimiento 8 0
6 Sistema de gestién en fabrica y agencias 8 0
7 Gestion para mejorar — Asignacion y seguimiento de 12 0
proyectos.
Total 64 0
Suma total de horas 64
Estrategias didacticas Evaluacion del aprendizaje
Exposicion (X) | Examenes parciales X)
Trabajo en equipo (X) | Examen final X)
Lecturas (X) | Trabajos y tareas X)
Trabajo de investigacion (X) | Presentacion de tema X)
Practicas (taller o laboratorio) () | Participacion en clase X)
Practicas de campo () | Asistencia X)
Aprendizaje por proyectos (X) | Rubricas ()
Aprendizaje basado en problemas (X) | Portafolios ()
Casos de ensefanza (X) | Listas de cotejo ()
Otras (especificar) Otras (especificar)

Perfil profesiografico

Titulo o grado

Licenciatura en Administracion. Es deseable contar con estudios de
posgrado.

Experiencia docente

Minima deseable de dos afios, en areas de administracion y sistemas de
calidad.

Para profesores de nuevo ingreso, es requisito concluir
satisfactoriamente el "Curso Fundamental para Profesores de Nuevo
Ingreso (Didactica Basica)” que imparte la Facultad de Contaduria y
Administracion.

Oftra caracteristica

Compartir, respetar y fomentar los valores fundamentales que orientan a
la Universidad Nacional Autbnoma de México.




Bibliografia béasica:
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Sistemas de gestion integral. Una sola gestion, un solo equipo. Escrito por Federico
Alonso Atehortua Hurtado, Ramon Elias Bustamante Vélez, Jorge Alberto Valencia de
los Rios.

Negocios Internacionales. Fundamentos y estrategias. 2da edicién. Autor Mauricio
Ortiz Velazquez.

La gestion de calidad total en la administracion publica. Escrito por Andrés Mufioz
Machado.

Gestion del conocimiento y calidad total. Escrito por Carlos Angel Benavides Velasco,
Cristina Quintana Garcia.

Gestion del conocimiento: Del mito a la realidad. Escrito por Domingo Valhondo
Solano.
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Introduccion a la gestion de la calidad.
Enciclopedia de la calidad, FC editorial.
El plan estratégico en la practica. Escrito por José maria Sainz de Vicufia Ancin.
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