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Técnicas de la administracion

Clave Semestre Créditos Campo de conocimiento:
Administracion avanzada
2538 5 8 Eje de formacion:
Integracion
Modalidad | Curso (X) Taller( ) Lab ()
Tipo T(X) P() TIP()
Seminario ( ) Otros (especificar)
Caracter Obligatorio ( X) Optativo ( )
Horas
ObligatorioE ( ) Optativo E ( )
Duracién
(Namero de 16 Semana Semestre
semanas)
Tedricas: 4 Tedricas: 64
Practicas: 0 Practicas: 0
Total: 4 Total: 64
Seriacién
Ninguna ( )

Obligatoria ( )

Asignatura antecedente

Asignatura subsecuente

Indicativa (X )
Asignatura antecedente Direccidn

Administracion en el sector social, Administracion de micro, mediana y

Asignatura subsecuente pequefias e’mpresas, Administrac?én de proyectc_;s, At,Jditoria della cg]idad,

Consultoria y/o asesoria, La calidad y la organizacion, Normalizacién y
evaluacion de la conformidad, Sistemas de gestidn de la calidad

Objetivo general:

Al finalizar el curso, el alumnado analizara técnicas de la administracion identificando las circunstancias en
las que convenga su aplicacién con la finalidad de solucionar las situaciones y problemas que se presenten

en las organizaciones, con un enfoque estratégico, tecnoldgico, incluyente, sostenible, ético y de
responsabilidad social.




Objetivos particulares:

Al finalizar la unidad, el alumnado:

1.

Comprendera la importancia de las técnicas de la administracion para resolver problemas y
sustentar la toma de decisiones.

Comprendera las técnicas de diagnéstico organizacional con la finalidad de identificar la
problematica para proponer soluciones.

Examinara criticamente la Reingenieria identificando las circunstancias en las que convenga su
aplicacion a partir de ejemplos.

4. Examinara criticamente el Benchmarking identificando las circunstancias en las que convenga su
aplicacion a partir de ejemplos.
5. Examinara criticamente la Administracién de la calidad identificando las circunstancias en las que
convenga su aplicacion a partir de ejemplos.
6. Examinard criticamente el Cuadro de mando integral (Balanced Scorecard) identificando las
circunstancias en las que convenga su aplicacion a partir de ejemplos.
7. Examinara criticamente la Administracién de proyectos (Proyect Management) identificando las
circunstancias en las que convenga su aplicacion a partir de ejemplos.
8. Examinara criticamente el Sistema Toyota identificando las circunstancias en las que convenga su
aplicacién a partir de ejemplos.
9. Examinara criticamente temas administrativos contemporaneos de las organizaciones a través de
ejemplos.
indice tematico
Horas
Unidad Tema Semestre
Tedricas Practicas
1. Introduccidn a las técnicas de la administracidn 4 0
2, Técnicas de diagnéstico organizacional 8 0
3. Reingenieria 6 0
4, Benchmarking 6 0
5. Administracion de la calidad 8 0
6. Cuadro de mando integral (Balanced Scorecard) 8 0
1. Administracion de proyectos 8 0
8. Sistema Toyota 8 0
9. Temas administrativos contemporaneos 8 0
Total 64




Estrategias didacticas

o o] o o o

Aprendizaje basado en problemas
Estudios de casos

Trabajos de investigacion
Exposicion

Lecturas

Aprendizaje colaborativo

Evaluacion del aprendizaje

°  Portafolios de evidencias

°  Trabajo escrito

°  Trabajos de investigacién

°  Elaboracion de una presentacion
°  Resolver un caso préactico

°  Desarrollar un proyecto

°  Autoevaluacion

°  Evaluacién entre pares

°  Diarios de clase

Perfil profesiografico del docente

Titulo o grado

Licenciatura en Administracién o éareas afines, preferentemente maestria en
Administracién o experiencia equivalente.

Experiencia Haber impartido clases por tres afios 0 mas a nivel medio superior, superior o

docente posgrado y tener evaluaciones que muestren un excelente desempefio como
profesor(a).

Otras Para profesores(as) de nuevo ingreso:

caracteristicas

Haber aprobado el “Curso Fundamental para profesores de Nuevo Ingreso (Didactica
Basica)’ que imparte la Facultad de Contaduria y Administracién, asi como cubrir
satisfactoriamente los requisitos impuestos por el departamento de seleccion y
reclutamiento de la Facultad de Contaduria y Administracion.

Para profesores(as) que ya imparten clases en la Facultad:

Haber participado recientemente en cursos de actualizacion docente y de
actualizacion disciplinar con un minimo de 20 horas.
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