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Objetivo general:

Al finalizar el curso, el alumnado aplicara los elementos de la comunicacién interpersonal y sus herramientas
para la expresion eficaz, considerando la pertinencia de sus propdsitos y contextos.




Objetivos particulares:

Al finalizar el curso, el alumnado:

1.

Reconocera los elementos involucrados en la comunicacidn y sus diferentes propuestas tedricas.

2. Distinguira los diferentes tipos de mensajes, asi como la influencia de la personalidad y la cultura en
la expresion de estos.
3. Ejecutara las diferentes habilidades que componen la escucha activa.
4. Practicara habilidades de conversacién en escenarios de interaccidn coloquial e institucionalizada.
5. Ejecutara estrategias de comunicacion asertiva eficaces en las relaciones socio-laborales.
6. Analizara las caracteristicas situacionales de la comunicacion en el trabajo, para establecer formas
de comunicacién apropiadas.
indice tematico
Horas
Unidad Tema Semestre
Tedricas Practicas
1 Elementos de la comunicacion interpersonal 8 0
2 Tipos de mensajes 10 0
3 Escucha activa 12 0
4 Habilidades de conversacién 12 0
5 Asertividad 12 0
6 Comunicacion en el trabajo 10 0
Total 64
Estrategias didacticas
° Lecturas
°  Trabajos de investigacién
°  Revision de videos en clase
°  Aprendizaje colaborativo
°  Exposicion audiovisual
°  Ejercicios vivenciales
Evaluacion del aprendizaje
°  Ejercicios
° Ensayos
°  Tareas
° Infografias
Perfil profesiografico del docente
Titulo o grado Licenciatura en Psicologia, Administracién o Comunicacion, preferentemente con
Especializacion en Recursos Humanos o Maestria en Administracion.
Experiencia Minimo dos afios de experiencia docente a nivel medio superior, superior 0
docente posgrado.




Otras

caracteristicas

Para profesoras/es de nuevo ingreso:

Haber aprobado el “Curso Fundamental para profesores de Nuevo Ingreso
(Didéactica Basica)” que imparte la Facultad de Contaduria y Administracién, asi
como cubrir satisfactoriamente los requisitos impuestos por el departamento de
seleccion y reclutamiento de la Facultad de Contaduria y Administracién.

Para profesoras/es que ya imparten clases en la Facultad:

Haber participado recientemente en cursos de actualizacién docente y de
actualizacion disciplinar con un minimo de 20 horas.
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