OPERACIONESBASICAS

CLAVE: 1842

PLAN: 98 CREDITOS: 8
LICENCIATURA: INFORMATICA SEMESTRE: 8°

AREA: OPERACIONES HORASPOR CLASE: 2
REQUISITOS: MATEMATICASV HORAS POR SEMANA: 4
TIPO DE ASIGNATURA: OBLIGATORIA(X)  OPTATIVA ()

OBJETI VO GENERAL:

AL FI NALI ZAR EL CURSO, EL ALUWNO DEBERA CONOCCER LA | MPORTANCI A QUE

TI ENE LA FUNCI ON DE OPERACI ONES EN LA ORGANI ZACI ON, LA ADM NI STRACI ON
DE ESTA FUNCI ON Y SU RELACI ON CON LAS DECI SI ONES EN EL AREA DE

I NFORVATI CA.

TEMAS HORAS SUGERI DAS 68

LA FUNCI ON DE OPERACI ONES

TI POS DE SI STEMAS PRODUCTI VOS

DI SENO DEL PRODUCTO

PLANEACI ON DE LA PRODUCCI ON ( OPERACI ONES)

ORGANI ZACI ON DE LA PRODUCCI ON ( OPERACI ONES)

DI RECCI ON DE LA PRODUCCI ON ( OPERACI ONES)

CONTROL DE LA PRODUCCI ON ( OPERACI ONES)

TECNOLOG A

ANALI SI' S DE | NVERSI ON

MANTENI M ENTO Y SEGURI DAD

APL| CACl ONES DE PAQUETES | NTEGRALES DE | NFORVATI CA
APL| CADCS A LA PRODUCCI ON
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LAS HORAS SUGERI DAS DE ENSENANZA | NCLUYEN TRES EXAMENES ESCRI TOS POR
LO MENGS




TEMA

LA FUNCI ON DE OPERACI ONES

1. Antecedentes
2. Concepto basico
3. El sistema productivo
4. El subsistena de conversi 6n
5. Interrelaci6n con otras reas funcional es.
6. Criterios de clasificacién de sistemas productivos.
(a) Conp sistenm econdni cos.
(b) Por tipos de proceso.
TEMA
I'l. TIPOS DE SI STEMAS PRODUCTI VOS
1. dasificaci 6n econonica
2. De acuerdo al flujo de | os materi al es.
2.1. Sistemn de producci 6n continua.
2.2. Sistemn de produccion intermtente
2.3. Por proyecto
2. 4. Modul ar
2.5. Celular.
2.6. Flexible.
TEMA

I11. DI SENO DEL PRODUCTO

1. Conceptos.

2. Disefio del producto.

3. Mezcl a de productos.

4. Etapas del desarrollo del producto.
5. Ciclo de vida.

6. lnvestigacion y desarrollo.

7. Sel ecci 6n del producto.




TEMA
V. PLANEACI ON DE LA PRODUCCI ON ( OPERACI ONES)

1. PRONOCSTI COS DE PRODUCCI ON.
Concept os.
1. Métodos de pronésticos.
A) Cuantitativos
B) Cualitativos
2. PRESUPUESTO DE OPERACI ONES.
1. Requerim entos de operaciones.
A) Uni dades
B) Materiales
C) Equi po
D) Fuerza | aboral
2. El aboraci 6n de presupuesto.

3. PROGRAMACI ON DE OPERACI ONES.

1. Capacidad finita

2. Capacidad infinita

3. Capacidad variabl e

4. Hacia adel ante

5. Hacia atrés

6. Progranmaci 6n nmestra

TEMA

V. ORGANI ZACI ON DE LA PRODUCCI ON 10

1. Organigramas de producci 6n
2. Manteniniento
- Adm ni straci 6n del nmanteninento
1) Ti pos de nanteni mento
a)Correctivo
b) Preventi vo
c) Si mul t aneo
2) Mbdel os para eficientar el mantenim ento
3) Estructuraci 6n de rangos de desvi aci ones
3. Seguridad industrial

TEMA

VI. DI RECCI ON DE LA PRODUCCI ON ( OPERACI ONES)

1. Estilos de liderazgo aplicables en el area de operaci ones

2. La conunicacion en los procesos de operaciones productivas o de
servi ci o0s.

3. Los elenentos de notivaci 6n aplicados a | as operaci ones




TEMA
VI1. CONTROL DE LA PRODUCCI ON ( OPERACI ONES) 16

1. CENERALI DADES DE CONTROL
1. Conceptos y principios
2. Estrategias
3. Prioridades
4. Mbdel os
A) Con certidunbre
B) Con incertidunbre
C) Con riesgos
D) Si nul aci 6n
5. Control de fuerza de trabajo
2. CONTROL DE CALI DAD
- Aplicaci 6n de nmétodos estadisticos para el control de calidad.
A) Pl anes de nuestreo.
B) Curvas caracteristicas de operaci6n.
- Control de calidad en la industria y enpresas de servicios
3. CONTROL DE | NVENTARI S

TEMA

VII1. TECNOLOG A 4
1. Concepto de tecnologia.

2. Politicatecnol6gica de la empresa.

3. Andlisis y aprovechamiento de la tecnologia existente

4. Seleccion y adaptacion de latecnologia.
A) Tecnologia de puntay robética.
B) Desarrollo y adaptacion tecnol dgica.
C) Problemas de obsolescencia.
5. Aspectos legales.
A) Patentes y marcas.
B) Transferencia de tecnologia.
C) Limitaciones de laimportacién de tecnologia.

6. Contaminacion.
A) Control y aprovechamiento de desechos industriales.
B) Tratamiento de residuos contaminantes




TEMA
I X. ANALI SIS DE | NVERSI ON
1. I ndi cadores financieros

2. Conprar, reparar o mantener
3. Conparaci 6n de tecnol ogias diferentes

TEMA
X. MANTENI M ENTO Y SEGURI DAD
Mant eni m ento Preventivo

Mant eni m ento Correctivo.
Seguri dad e Hi gi ene.
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TEMA

Xl . APLI CACI ON DE LOS PAQUETES | NTEGRALES DE | NFORMATI CA
APL| CADCS A LA PRODUCCI ON

1. MRP. |
2. MRP. |
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SUGERENCI A DE EVALUAC!I ON PORCENTAJE DE LA EVALUACI ON FI NAL

Exanmen "A" puede ser equival ente
a lo siguiente:

Practicar tres (3) exanenes parcial es
durante el senestre

Los examenes parci al es conprender an
1 er. parcial: Temm
2 do. parcial: Tema
3 er. parcial: Tena

Partici paci 6n en cl ase, tareas, investigaciones
sobre temas especificos, control de lectura,

exposi ci ones oral es de tenas del programa y
asi stencia a cl ase.

Préacticas (3)

TOTAL

Exanmen "B", lo presentar el alummo en
el caso de no haber acreditado el exanmen "A"

45%

15%

40%

100%

100%




