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Negocios digitales 

Clave 
 

2730 

Semestre 
 

7° 

Créditos 
 

8 

Campo de conocimiento:  
Informática 

Eje de formación:  
Integración 

Modalidad Curso  ( X ) Taller (  )  Lab  (  ) 
 
Seminario ( ) Otros (   ) 

Tipo T ( X )   P (   )    T/P (   ) 

Carácter Obligatorio ( X )      Optativo  (  ) 
 
Obligatorio E (  )   Optativo E (   ) 

Horas 

Duración 
(Número de 
semanas) 

16 Semana Semestre 

 Teóricas: 4 Teóricas: 64 

 Prácticas: 0 Prácticas: 0 

 Total 4 Total 64 

Seriación 

Ninguna (  ) 

Obligatoria (  ) 

Asignatura antecedente  

Asignatura subsecuente  

Indicativa (X) 

Asignatura antecedente 

Entorno estratégico de tecnologías de información 

Desarrollo de aplicaciones web 
Desarrollo de aplicaciones móviles 

Asignatura subsecuente Ninguna 

Objetivo general:  
 
Al terminar el curso, el alumnado realizará un plan de negocios mediante herramientas actuales para la creación, 
gestión y desarrollo de operaciones de negocios digitales. 



Objetivos particulares 
 
Al finalizar el curso, el alumnado:  
 

1. Identificará los fundamentos de los negocios digitales y sus implicaciones económicas, políticas y sociales. 
2. Planificará un documento base del plan de negocios de un emprendimiento en internet considerando las 

metas organizacionales o personales. 
3. Identificará entre las tendencias de los negocios electrónicos enfocados a los clientes para generar un 

entorno de confianza hacia los mismos y mantener su fidelidad. 
4. Seleccionará métodos adecuados que le permitan a una organización efectuar compras seguras por 

internet, garantizando la protección y privacidad de los datos del cliente. 
5. Reconocerá las herramientas existentes para aprovechar el análisis de datos a través de recursos como la 

inteligencia artificial, el Big Data, y/o cualquier otra solución que permita obtener ventajas competitivas 
mediante el profundo entendimiento de los datos generados por la organización. 

6. Identificará el marco de referencia jurídico nacional e internacional aplicable en la creación de un negocio 
electrónico.  

 

Índice temático 

Unidad Tema  

Horas 

Semestre 

Teóricas Prácticas 

1 Marco teórico de los negocios digitales 12 0 

2 Planeación de negocios digitales 10 0 

3 Gestión del cliente 12 0 

4 Transacciones electrónicas 12 0 

5 Analítica de negocios 10 0 

6 Marco jurídico 8 0 

Total  64 

 

Estrategias didácticas 

 Análisis de textos. 

 Discusión guiada. 

 Exposición. 

 Aprendizaje basado en problemas. 

 Trabajo de investigación.  

 Estudio de casos. 

 

  



Evaluación del aprendizaje 

 Listas de cotejo. 

 Exámenes parciales.  

 Examen final. 

 Trabajos y tareas. 

 Participación en clase. 
 Proyecto 

 

Perfil profesiográfico del docente 

Título o grado Licenciatura en Informática o equivalente, preferentemente con estudios de 

posgrado con orientación a las tecnologías de la información y las organizaciones. 

Experiencia docente Mínima deseable de 2 años impartiendo clases en nivel media superior y/o superior 

en área de tecnologías de información o equivalente.  

 

Otras características Experiencia Profesional mínima de 3 años en área de conocimiento. Experiencia en 

comercio electrónico. 

Para profesoras/es de nuevo ingreso: 

Haber aprobado el “Curso Fundamental para profesores de Nuevo Ingreso 

(Didáctica Básica)” que imparte la Facultad de Contaduría y Administración, así 

como cubrir satisfactoriamente los requisitos impuestos por el departamento de 

selección y reclutamiento de la Facultad de Contaduría y Administración. 

 

Para profesoras/es que ya imparten clases en la Facultad: 

Haber participado recientemente en cursos de actualización docente y de 

actualización disciplinar con un mínimo de 20 horas. 

 

Compartir, respetar y fomentar los valores fundamentales que orientan a la 

Universidad Nacional Autónoma de México. 
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