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Campo de conocimiento:
2233 90 8 Operaciones y adquisiciones
Eje de formacion:
Bases fundamentales
Modalidad | Curso (X)Taller( ) Lab ( )
Escolarizado Tipo T(X) P() TP()
Seminario ( ) Otros ( )
Caracter | Obligatorio ( X) Optativo ( )
Horas
Obligatorio E ( ) Optativo E ( )

Duracion

(Namero de 16 Semana Semestre

semanas)
Tedricas: 4 Teédricas: 64
Practicas: 0 Practicas: 0
Total 4 Total 64

Seriacion
Ninguna (X )

Obligatoria ( )

Asignatura antecedente

Asignatura subsecuente

Indicativa ( )

Asignatura antecedente

Asignatura subsecuente
Objetivo general:

Al finalizar el curso, el alumnado empleara las estrategias, tacticas y métodos, de las operaciones para la
produccion de bienes, y prestacion de servicios.




Objetivos particulares
Al finalizar la unidad, el alumnado:

1. Interpretaré la relacién que tienen los conceptos de la administracion de operaciones de bienes y
servicios, con la competitividad de la organizacion, asi como la importancia de estas en el ejercicio
de su profesién.

2. Comprendera las estrategias principales de la administracion de operaciones

3. Relacionara distintas técnicas y herramientas utilizadas en la administracion de las Operaciones de
bienes y servicios a nivel estratégico, y en un entorno global.

indice tematico

Horas
Unidad Tema Semestre
Tedricas Practicas
1 Conceptos generales de la Administracion de las 8 0
operaciones de bienes y servicios
2 Estrategias de las operaciones de bienes y servicios 28 0
3 Administracién de las Operaciones de bienes y servicios en 28 0
un entorno global
Total 64
Estrategias didacticas
°  Plan de trabajo
°  Asesoria presencial ’
°  Uso de recursos (material didactico, PONTE EN LINEA)
°  Aprendizaje colaborativo
°  Organizadores gréficos de la informacién
°  Lecturas de texto académico
°  Elaboracion de textos
°  Aprendizaje mediante proyectos (AMP)
°  Aprendizaje basado en el analisis y discusién de casos (ABAC)
°  Ejercicios practicos
Evaluacion del aprendizaje
°  Exémenes
° Actividades de aprendizaje
Perfil profesiografico del docente
Titulo o grado Licenciada/o en Administracién, Contaduria, Ingenieria o alguna carrera afin al &rea
de operaciones con una experiencia minima de 3 afios
Experiencia Minima de 3 afios de experiencia como docente a nivel superior.
docente




Otras

Experiencia en la Administracion de Operaciones y/o Produccion en empresas

caracteristicas publicas o privadas por espacio de tres afios como minimo.

Para profesoras/es de nuevo ingreso:

Haber aprobado el “Curso Fundamental para profesores de Nuevo Ingreso (Didactica
Basica)’ que imparte la Facultad de Contaduria y Administracion, asi como cubrir
satisfactoriamente los requisitos impuestos por el departamento de seleccion y
reclutamiento de la Facultad de Contaduria y Administracion.

Para profesoras/es que ya imparten clases en la Facultad y de nuevo ingreso:

Durante el semestre de incorporacion a esta Division, deberan acreditar los cursos
de induccién que cubran las siguientes tematicas: modelo educativo, planeacion
didactica, plataforma educativa, elementos de evaluacion y otros que el SUAYED
establezca como parte del proceso de integracion.

Haber participado recientemente en cursos de actualizacién docente y de
actualizacion disciplinar con un minimo de 20 horas.

Compartir, respetar y fomentar los valores fundamentales que orientan a
la Universidad Nacional Auténoma de México.
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